SERTIFIKAATTI

TODISTETUSTI
TYYTYVAISIMMAT
ASIAKKAAT™

2016

Topin autohuolto/korjaamo Tmi

Y-tunnus:

1379146-2

Myonnetty 13.4. vuonna 2016 Lohjalla.

Asiakaskyselyssa haastateltiin 310 satunnaisesti poimittua henkiléa Jarvenpaasta.

Todistetusti tyytyvaisimmat asiakkaat™ -sertifikaatti mydnnetaan vain yrityksille, jotka ovat saaneet
eniten arvostusta oman toimialansa asiakkailta omalla paikkakunnallaan. Yritykset eivat voi vaikuttaa
kysymysten asetteluun tai lopputuloksiin. Siksi sertifikaatti kertoo todistetusti tyytyvaisimmista
asiakkaista.

Todistetusti tyytyvaisimmat asiakkaat™ -sertifikaatin mydntdaa Suomen Yritysvaliot Oy.
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Emil B. Szalecki
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